spoluautor ¢i editor fady sociolingvistickych
kompendii. Do sociolingvistické situace JAR
uvadi jim editovana kniha Language in South
Africa (Cambridge: Cambridge University Press,
2002), znamy je jako vedouci autorského kolektivu,
ktery vytvoftil pozoruhodny tvod do socioling-
vistiky (Mesthrie, R. — Swann, S. — Deumert, A.
— Leap, W. (2009): Introducing Sociolinguistics,
2. vyd. Amsterdam — Philadelphia: John Benja-
mins), nebo jako editor ptirucky The Cambridge
Handbook of Sociolinguistics (Cambridge: Cam-
bridge University Press, 2011). Za zminku stoji
také to, Ze odbornici z Kapského mésta se vy-
znamné podileli na vzniku jednoho z nejuziva-
néjSich slovniki sociolingvistiky (Swann, J. —
Deumert, A. — Lillis, T. — Mesthrie, R. (2004):
A Dictionary of Sociolinguistics. Edinburgh: Edin-
burgh University Press). Kromé R. Mesthrieho
jsem mél moznost mluvit i s mlad$imi pracovniky,
ktefi se vénuji soucasné sociolingvistické situa-
ci v JAR (viz napf. Orman, J. (2009): Language
Policy and NationBuilding in Post-Apartheid
South Africa. Heidelberg: Springer).

Zatimco na univerzité v Durbanu jsem mohl
pozorovat nemaly zdjem o aplikaci teorie jazy-
kového managementu, na univerzité¢ v Kapském
mésté — v souladu s obecnéjSim zaméfenim ta-
méjsi sociolingvistiky — prevazil zajem o teorii
jazykového managementu jako teorii (a v zasadé
i metateorii): v jaké mife mtiZe byt tato teorie na
pozadi jinych teorii zabyvajicich se jazykovym
managementem (byt neuzivaji tento termin) chapa-
na jako obecna teorie jazykového managementu?
A dalsi obecny problém: jestlize pfijmeme jako
vychodisko celé teorie zasadni (defini¢ni) rozliSeni
mezi ,,generovanim‘ promluv a ,,managementem-
promluyv, bude volba urc¢itého piistupu k popisu
onoho ,,generativniho komponentu* zcela arbitrar-
ni, nebo se projevi néjakymi dusledky pro ,,mana-
gementovy komponent* uZivani jazyka, presnéji
feceno, pro teorii jazykového managementu?

Pobyt v Jizni Africe mi umozZnil 1épe porozu-
mét nazorum, které spojuji oziveni zajmu o teorie
jazykového planovani ve svété se spolecenskou
situaci 90. let v JAR (viz studii J. Blommaerta
o jazykovém planovani jako odborném diskurzu
v Language Problems and Language Planning,
20, 1996, s. 199). Déle mi potvrdil aktualnost
analyzy multilingvismu na Ceskych univerzitach,
byt sociolingvistické rysy obou spolecenskych
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prostfedi jsou hodné odliSné. A konecné, dile-
zité bylo zjisténi, Ze nékteré teoretické produkty
pouzivané a rozpracovavané v Ceském prostiredi
neztraceji na zajimavosti i v jinych jazykovych
situacich a odbornych kontextech.

Jiri Nekvapil

Ustav lingvistiky a ugrofinistiky FF UK
ndm. Jana Palacha 2, 116 38 Praha 1
<jiri.nekvapil @ff.cuni.cz>

DRUHE MEZINARODNI
SYMPOZIUM O JAZYKOVEM
MANAGEMENTU

Univerzita Waseda v Tokiu hostila na pocatku
fijna 2011 druhé mezinarodni sympozium o jazy-
kovém managementu. Jeho poradatelé se zamé-
fili na riznost norem a jazykovy management
v globalizovanych prostiedich. Dvoudenni sym-
pozium navazovalo na prvni konferenci tohoto
druhu z poloviny srpna 2008 na Monashové uni-
verzité v Melbourne, ktera se z jazykového mana-
gementu tehdy tematicky soustiedila na problém
noting, tj. pov§imnuti odchylek od ocekavani ¢i
norem, které predstavuje nutny piedpoklad pro
spusténi procesu jazykového managementu.!
Sympozia na Wased¢ se ztcastnilo skoro 50
odbornikd z 21 univerzit vétSinou japonskych
(kromé té hostitelské napf. univerzity Kanda ¢i
Sophia v Tokiu, dale univerzity v Hiro§imé nebo
Cibg), jedné australské (Monash) a africké (Nai-
robi). Evropu reprezentovala Univerzita Karlova
se Ctyfmi badateli (kromé autora této zpravy to
byli Jifi Nekvapil, Tamah Sherman a Marian
Sloboda). Hidehiro Muraoka z Ciby zastupoval
jakoZto jeji predseda Spolecnost pro jazykovy
management?. Ucast tak leccos vypovédéla
o mistech, kde se na teorii jazykového manage-
mentu (dale jen TIM) v soucasnosti pracuje nej-
aktivngji: Japonsko, Austrilie a Cesko.3

1 Srov. Nekvapil, J. (2008): Funkéni lingvistika,
migranti a jazykovy management. Slovo a sloves-
nost, 69, s. 316-320.

2 Society of Language Management (viz
<http://www?2.atword.jp/languagemanagement/>).
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Organizatofi rozvrhli program sympozia do
péti sekci. Prvni se vénovala sepéti norem a ko-
munikace, druhd normam a standardu. Pfispévky
prednesené ve tfeti sekci byly zaméfeny na pojem
normy a jeho dimenze. Na Ctvrtou sekci o nor-
mach a spolecnosti navazovala posledni sekce,
v niz se diskutovalo o vazbach mezi normami
a vzdélavanim. Fakt, Ze normy predstavovaly
téma ustfedni, neni nijak prekvapivy: jak jiz bylo
feceno, proces jazykového managementu u no-
rem zacind. Druhy rys teorie jazykového mana-
gementu, ktery celou konferenci prostupoval,
bylo sepéti jednotlivych trovni managementu:
kulturni, resp. socioekonomicky; tento druh vy-
tvari zazemi pro procesy komunikac¢ni, na jejichZ
pozadi se odehrava management jazykovy (v uz-
$im smyslu), ktery zasahuje jazykové struktury.

Ackoli tedy koncept normy propojoval vSech-
ny prednesené referaty, nelze tvrdit, Ze by se
spektrum témat jevilo nakonec jako pfili§ uzké
¢i nepfiméfené specializované. Zastoupen byl
jak management jednoduchy, jenz se odehrava
v interakcich, tak i organizovany — ten pripojuje
v ruznych fazich jako aktéry procesu i instituce.
Bylo piedvedeno vyuziti TIM pfi vyzkumu uziti
jazyka jako lingua franca (Tamah Sherman se
svym vstupnim referdtem, k tomu podrobnéji
nize) nebo fenoménua stfidani kodt a mlceni
v japonsko-¢inské komunikaci (Yoichi Sato).
Lisa Fairbrother ukazala jazykovy management
v interakcich bohatych na nedislednosti a diver-
zitu norem v situacich jazykového kontaktu
v Japonsku. Stranou nezlistaly ani otazky jazy-
kové ideologie v samotném vyjednavani komu-
nikac¢nich norem (Goro Kimura). Kimura roze-
bral spor o zdkaz uzivat luZickou srbstinu na
urfadech na ochranu zdravotné postiZenych
v Luzici, pokud byli v téchto situacich pfitomni
Némci. Proces jazykového managementu byl
timto zakazem spustén na obou stranach sporu
— na strané luZickych Srbi jakoZto postiZenych
i na strané¢ némeckojazy¢ného vedeni uradu.

3 Souhrnné k této teorii a jeji aplikaci v oblasti
jazykového kontaktu srov. Nekvapil, J. — Sherman, T.
(eds.) (2009): Language Management in Contact
Situations: Perspectives from Three Continents.
Frankfurt am Main — Berlin — Bern — Bruxelles —
New York — Oxford — Wien: Peter Lang.
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Ideologie v Kimurové analyze sehrala jak roli
zdroje vyjednavani komunikac¢nich norem, tak
i limitujiciho faktoru tohoto vyjednavani.

TIM je vsak rozvijena tvir¢im zptsobem i di-
ky aplikaci na situace zdanlivé odtazité ¢i ,,mélo
lingvistické®. Geoffrey Maroko napf. rozebiral
citacni praxi v odbornych textech, Aman Chiu
editorskou praxi nakladatelstvi, ktera narazeji
na terminologické problémy ¢instiny v doméné
informacnich technologii. Keisuke Kamimura
analyzoval problémy s adaptaci softwaru pfi jeho
uzpusobovani lokalnim trhiim a jejich jazykam,
Marian Sloboda se zaméfil na problém volby
lokélniho jazyka v reklamni praxi globalné paso-
bicich spolecnosti. Aplikaci TJM na takovéto na
prvni pohled ,,nelingvistické* situace by bylo
mozné uvést jeste vice. O jejich kvantitu tu vSak
primérné nejde — tyto pfiklady maji spiSe dolozit
zasadni vyhodu TJM spocivajici v tom, Ze se do-
kaze systematicky vypotadat pravé se socioeko-
nomickymi kofeny jazykovych problémi. Zabér
a explanacni potencidl TIM jsou tedy znacné;
nelze se tomu divit, jestlize jde o teorii chovani
uzivatelt vici jazyku zaméfenou na zkoumani
toho, jak se toto chovani projevuje v diskurzech.
Maéme tu co do ¢inéni s pokusem teoreticky
uchopit rozmanité metajazykové ¢innosti mluv-
¢ich ¢i pisateli. K rozvoji TIM dochazi metodo-
logicky po linii kvalitativni.

SpiSe konceptudlné vystavény a bez prezen-
tace analyzy dat z interakci byl referat Problems
with “norms” in Language Management Theory
Jitiho Nekvapila a Jifiho Homolace. Ti vysli
v duchu jednoho ze zakladateld TIM Jifiho
V. Neustupného z dédictvi Prazské Skoly a z jeji
kritické reflexe. Odkazali i na jiné neZ struktu-
ralistické kofeny norem — s normou pocita také
etnografie komunikace Della Hymese v jeho
dnes jiz klasickém akronymu S-P-E-A-K-I-N-G,
ktery vystihuje slozky komunikacni udélosti —
prostiedi, icastniky, komunikacni cile, sekvence
interakci, ton a zptisoby komunikace, kody, resp.
variety, normy a komunika&ni Zanry.# Fungovani
norem nelze oddélit od sociokulturnich charakte-
ristik prostfedi, v némz se interakce odehravaji
a v némz jsou normy aktivné utvdreny, nikoli jen

4 Srov. Hymes, D. (1974): Foundations in Socio-
linguistics. An Ethnographic Approach. Philadelphia:
University of Pennsylvania Press.
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aplikovany jako cosi daného zvnéjsku. Hymesovy
slozky komunika¢ni udélosti je mozné v TIM
identifikovat konkrétné pravé na drovni mana-
gementu sociokulturniho a komunikacniho.
Prazska skola naproti tomu operuje diky svému
strukturnimu zaméfeni vice v jazykovém mana-
gementu v uz§im smyslu. Na rozdil od ni ale
TJM systematicky pocita s dynamikou socialnich
procest, v nichZ jsou jazykové normy utvareny.
Na to, Ze nemusi jit vzdy o procesy konsenzual-
ni, pamatuje TIM tim, Ze pocitd s mocenskou
nerovnovahou ve vztazich mezi aktéry procesu
(jedinci i organizacemi), ktera predstavuje zdroj
dynamiky ve zkoumanych procesech.

Na téchto zakladech koncipoval svij referat
i autor této zpravy. V ném popsal a rozebral roz-
hodovaci procesy, jimiz se spoluutvareji normy
spisovné némciny na nékterych ceskych univer-
zitach nabizejicich magisterské studium germa-
nistiky. Z perspektivy sociokulturniho manage-
mentu predstavuje filologické studium prostiedi
vyznacujici se mj. transferem znalosti spisovné
némciny od normovych autorit, jimiZ jsou kvali-
fikovani odbornici na poli germanistické lingvis-
tiky (rodili i nerodili mluv¢i némciny), ke studen-
tim. Jak dosavadni vyzkum ukazuje, 1ze doloZit
akty jazykového managementu normovych auto-
rit, jez se 1iSi od kodexi (gramatik a slovnikt) i od
jazyka uzivaného v textech profesionalné skole-
nych uZivatelti némciny. Diskurzné konstituova-
n4, tj. z interakci odvozena role ucitele-odbornika
jakoZto normové autority je v univerzitnim pro-
stfedi potvrzovand normovymi subjekty napr. tim,
Ze se studenti spiSe jen zfidka odhodlaji vznaset
namitky proti jazykovému managementu uciteld.
Poznatek, Ze urcité konkrétni tvrzeni autorit neni
zcela obhajitelné nebo Ze se ucitelé dopousté;ji
chyb, nebude relevantni do doby, nez jej nékdo do
procesu utvarejicich normy nevnese a neprosadi.

Podobnou aplikaci jazykového managementu
predvedla, ovSem na jinych datech, Tamah Sher-
man, ktera se zaméfila na uZivani jazyka — nejen
anglického — jako lingua franca. Upozornila na
to, Ze definovani jazyka jako lingua franca odka-
zem na rozliSovani mluvcich rodilych a nerodi-
lych nemusi byt zcela adekvatni. Ukazala, Ze ko-
munikace v jakémkoli jazyce jako lingua franca
muze predstavovat nejen demokratizacni, nybrz
i velmi diskriminac¢ni prostfedek. Procesy mana-
gementu muZe totiZ iniciovat kdokoli, kdo dis-
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ponuje zvyhodnujicimi jazykovébiografickymi
charakteristikami (napf. delSimi pobyty v anglo-
jazy¢nych kontextech, studiem anglistiky) a kdo
prave tyto okolnosti vyuziva pro utvareni social-
né nerovnych diskurznich roli v socialnich sitich
s dal$imi nerodilymi mluv¢imi prislusného jazyka.
Jisté existuji socidlni kontexty, v nichz uZzivatelé
jazyka jako lingua franca explicitné kategorizuji
komunikacni situace prave jako lingua franca.
Timto sociokulturnim a komunika¢nim mana-
gementem se pak ale takové situace vyrazné od-
liSuji napf. od zkouseni znalosti ciziho jazyka
na univerzitni ptdé, jak zminéno v predchozim
odstavci.

Autory vétsiny ostatnich referatti byli prevaz-
né domaci badatelé, ktefi prezentovali a analyzo-
vali data vypovidajici o normach rozmanitych
komunikacnich situaci v Japonsku, jez vice ¢i
méné souvisely s japonstinou (i jako cizim jazy-
kem). Velmi zajimavé prednasela Miwako Ohba
o tom, jak hibakusha, tj. lidé, ktefi prezili vybuch
atomové pumy svrzené na HiroSimu, vypravéji
v anglic¢tiné o téchto svych drastickych zazitcich.
Anglictinou lze totiz bezprostiednéji oslovit
mnohem vic cizinctl (véetné téch prichazejicich
z USA), nez kdyby bylo nutno tyto vypovédi tlu-
mocit z japonstiny. Jak ale vyzkum ukézal, nezi-
stava volba jazyka v tomto Zanru bez disledka.
Rozdil mezi anglicky a japonsky popisovanymi
svédectvimi spociva v tom, Ze ve svédectvich
anglickych byl pravé s ohledem na sociokulturni
management Japoncu hovoricich anglicky pozo-
rovan vétsi diiraz na pacifismus, podpofeny napr.
i intenzivnéjSim trvanim na zakazu jadernych
zbrani vibec.

Jinou mimoradnou situaci — zemétieseni
z 11. bfezna 2011 — rozebiral ve svém referatu
Hidehiro Muraoka. Tato katastrofa samoziejmé
zasdhla i cizince tehdy v Japonsku pobyvajici
a prirozené vyvolavala procesy jazykového ma-
nagementu ve velmi dramatickych kontaktovych
situacich. Tyto procesy byly — opét jakoZto so-
ciokulturni management — ovlivilovany napf.
odliSnym vniméanim smyslu fadu, které je v kri-
zovych situacich na odchylky od norem a oce-
kavani jisté¢ velmi bohaté. Ty se daly pozorovat
v prabéhu (resp. fadu) interakei v téchto kontak-
tovych situacich.

Sympozium ukazalo, Ze jazykové a komuni-
kacni normy se vyznacuji velkou dynamikou
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a jakozto jevy bytostné socialné podminéné také
nesmirnou rozmanitosti. TJM dokéaZze navzdory
tomu tyto jevy usouvztaznit a v procesech jazyko-
vého managementu lokalizovat. Takovéto ,,umis-
téni* je pro orientaci vyzkumnikia velmi podstat-
né, ne-li naprosto nezbytné. Jak ale zdiraznili
Jifi Nekvapil a Jifi Homolac¢, nesmime zapomi-
nat ani na to, Ze povSimnuti jakozto prvni faze
jazykového managementu nemusi byt podniceno
pouze odchylkou od normy. K osvétleni tohoto
problému je vsak jisté tfeba dalSiho vyzkumu.
Zavérem lze dodat, Ze pfisti sympozium o ja-
zykovém managementu probéhne v roce 2013
v Praze. Po Austrélii a Japonsku tak pfichazi na
fadu jako misto konani Evropa.
Vit Dovalil

Ustav germdnskych studii FF UK
ndm. Jana Palacha 2,116 38 Praha 1
<vitek.dovalil @ff.cuni.cz>

BRNENSKE KOLOKVIUM
0O ZKOUMANI
KORESPONDENCNICH TEXTU

Kolokvium se zahrani¢ni Gc¢asti a s ndzvem Ko-
respondencni texty a jejich lingvistické vyuziti
usporadala 24. listopadu 2011 — jako soucast pro-
jektu GA CR P406/0/0824 — v Ustavu &eského
jazyka Filozofické fakulty Masarykovy univer-
zity Zdenka Hladka (za pomoci svych doktoran-
dek a studentek); a bylo to setkani mimoradné
zajimavé i védecky hodnotné. Korespondence je
velkym tématem soucasné doby, uskuteciuji
a planuji se velké edi¢ni projekty, ty samoziejmé
nabizeji data k naslednym vyzkumim — a to ne-
jen jazykovédcum, ale i literarnim védctim, his-
torikim, sociologtim, kulturologim a mnoha
dalSim badatelim. Zdélo by se, Ze dopisy patfi
v soucasné dobé k ,,ohroZenym druhim®, odsou-
zenym k vyhynuti; ale potfeba mezilidskych kon-
taktl tu zustava, jen jejich realizacni formy se
v souvislosti s bouflivym rozvojem techniky meé-
ni, a naSe vyzkumy tedy mohou pfirozené pre-
chazet k zaméreni na korespondenci e-mailovou,
na ,esemesky“... Pfesto je velkou zasluhou
Zdenky Hladké, Ze se ,,v hodiné dvanacté*, na
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konci 90. let, rozhodla sbirat se svymi studenty
klasické, rucné psané dopisy — a zaroven k témto
uz témér anachronickym textim pfistoupit s mo-
dernimi metodami, vytvofit z nich synchronni
Korpus soukromé korespondence, ktery se v ro-
ce 2006 pod nazvem KSK-dopisy stal soucasti
Ceského narodniho korpusu a je k dispozici
vSem uzivateliim. Informaci o tomto projektu Ize
nalézt predeviim u Hladké a kol. (Cestina v sou-
¢asné soukromé korespondenci. Dopisy, e-maily,
SMS. Brno: Masarykova univerzita, 2005); ana-
lyticky potencidl ziskaného materidlu dokazuji
uz velmi pocetné prispévky Z. Hladké a jejich
spolupracovniki, publikované prevazné v posled-
nim desetileti.

Jakkoli tedy dopisy vzbuzuji zajem predsta-
viteld nejriiznéjSich humanitnich obord, toto
kolokvium bylo vénovano jejich lingvistickému
vyuziti a ukazalo, Ze i v ramci jazykovédy se
uplatiiuji nejriizn&jsi pristupy ke korespondenc-
nim textim. Jednim z nich je pfistup stylisticky.
Ucastnici kolokvia se vétsinou stavéli skepticky
ke konceptu epistolarniho stylu (ackoli M. Jelinek
ho opakované fadi mezi styly funk¢éni a v fadé
svych praci ho prosazuje jako svébytny styl také
napt. slovensky epistolarni specialista F. Rus¢ak).!
Nékteré prispévky ale byly stylisticky zamérené,
hlavné ty, které analyzovaly velmi staré dopisy.2
Jejich autorky se zabyvaly rozdilnymi individual-
nimi styly ucastniki korespondencnich vymeén
(Hana Borovska z Brna u korespondence Hum-
prechta Jana Cernina z Chudenic a jeho matky
Zuzany Cerninové z Harasova ze 17. stoleti);
nebo zajimavou otazkou, zda proporce a zptisob
kombinace charakteristik vyssiho a niZsiho stylu
muze predstavovat jakousi nad¢asovou stylistic-
kou konstantu (Anna Zitova u humanistické
korespondence).

I na kolokviu se potvrdilo, Ze ze vSech ling-
vistickych obort zdjem o dopisy asi nejvice slusi

1 Za pozornost tu stoji navrh J. Mistrika (Sty-
listika, 3. upr. vyd., Bratislava: SPN, 1997, s. 389)
klasifikovat epistolarni texty podle toho, zda néleZi
k funkénimu stylu prosté sdélovacimu, administra-
tivnimu, publicistickému, uméleckému aj.

2 Styl dopisii patii k historicky nejstar§im stylim
normovanym; nékteré ze starych norem se udrzely
pfi Zivoté€ dlouho a jejich dodrZovani ¢i naruSovani
dosud nékteti pisatelé i Ctenafi dopisu citlivé vnimaji
nebo tematizuji.

235





